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A VIDA E O ESTRESSE: ESTUDOS COM ALUNOS, TRABALHADORES E IDOSOS

Justificativa: A interpretacdo que se tem do mundo é determinante para a saude fisica e
emocional das pessoas, pois estas criam sua prépria realidade a partir de suas percepg¢des do
mundo que a cerca. Neste sentido, quando alguém vive sob estresse, este afeta o organismo
de varias maneiras e a gravidade dos sintomas pode se dar tanto fisicamente; dores de cabeca,
dores musculares, insbnia, taquicardia, alergias, queda de cabelo, mudanca de apetite,
gastrite, dermatoses, esgotamento fisico etc.; como pode, também, desencadear desordens de
carater psicoldgico: ansiedade, depressdo, apatia, tiques nervosos, isolamento, retraimento,
introspecgao, sentimentos de perseguicdo, problemas de memdria, desmotivagao,
autoritarismo, irritabilidade, emotividade exacerbada etc. Entdo, a presenga ou auséncia de
estresse, em niveis elevados, é preditora da qualidade de vida e do bem-estar subjetivo, além
da prdpria saude fisica.

Considerando que o estresse causa inUmeros transtornos na vida de criangas, adolescentes,
adultos e idosos e que, apesar de inumeros trabalhos cientificos nesta area, ainda nao
consideramos que sejam suficientes na medida em que o estresse continua causando
morbidade para as pessoas.

Coordenador: Silvia Maria Melo Gongalves

BULLYING: ESTRESSE NA ESCOLA. Silvia Maria Melo Gongalves (Departamento
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INTRODUCAO

A preocupacgio em pesquisar o bullying entre alunos na escola deve-se ao fato de
os niveis de violéncia causarem preocupagdo, assim como a grande evasao escolar.
Investigar o bullying faz-se necessdrio visto ser uma forma silenciosa de violéncia na
medida em que a manutencao do siléncio faz parte da agressdo. Em alguns casos, pais e
professores s6 ficam sabendo do problema através dos danos causados pelo estresse do
bullying, como a resisténcia em voltar a escola, queda de rendimento escolar,
retraimento, depressao, distirbios psicossomadticos, fobias etc.

O objetivo deste trabalho foi investigar a percepcao e atitude de estudantes em
relacdo ao bullying. A metodologia desta pesquisa € bibliografica e de campo, de cunho
qualitativo uma vez que busca a percepcao subjetiva dos participantes. Esta modalidade
de investigacdo cientifica permite, através de autorrelatos, alcancar uma maior
quantidade de significados, motivac¢des, opinides, crengas, valores e atitudes frente ao
bullying. Participaram deste estudo 120 estudantes, de ambos os sexos, do ensino médio
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de escolas pflblicas do Rio de Janeiro. Como instrumento, foi elaborado um
questiondrio aberto contendo oito perguntas acerca da percep¢do e atitude sobre o
bullying e suas consequéncias para os envolvidos.

Os questiondrios foram aplicados individualmente, com consentimento dos
participantes e de seus responsaveis, quando estes tinham idade inferior a 18 anos; da
direcdo da escola e dos professores. Foi explicado que se tratava de uma pesquisa sobre
bullying e que a colaboracdo destes seria de vital importincia para a consecu¢do do
estudo em questdo. Foi esclarecido que haveria garantia de anonimato e de sigilo
absoluto, bem como o compromisso de apresentagcdo dos resultados obtidos na pesquisa.
Os resultados foram categorizados através da andlise de conteddo (Bardin, 1994).

DESENVOLVIMENTO:

Por que os seres humanos sdo violentos e agressivos? A resposta a esta questao
continua aberta ainda que pesquisadores, ao longo da histéria da humanidade, tenham
tentado respondé-la. Mas, independente da concepc¢do adotada por diferentes enfoques
tedricos, a agressdo sempre serd fonte de preocupacdo de pais, diretores de escola,
gestores, governantes e da sociedade, pois esta infringe normas, regras e leis inerentes a
vida de seres civilizados.

Segundo Sposito (2001), hd na literatura descricdo de dois tipos de agressdo:
agressao reativa e proativa. As caracteristicas da agressao reativa correspondem a
agressdo automatica e defensiva, diante da percep¢do de uma ameaca. Tais pessoas sao
intolerantes as frustracdes, impulsivas, sujeitas a explosdes diante de qualquer fonte de
estresse.

Por outro lado, a agressao proativa nao acontece de forma defensiva, automatica
e emocional a uma ameaga; trata-se de uma resposta organizada, com objetivo e
premeditagcdo. Para a autora supracitada, a agressao proativa, é segundo vdarios autores,
utilizada como instrumento de ganho pessoal (status, controle, autoconfirmacao,
gratificacdo etc.), sendo usada de forma metddica e sutil, até que a meta desejada seja
alcancada. Estes agressores iniciam seus atos de agressividade sem provocacdes e
contra aqueles que consideram mais vulnerdveis.

Os agressores proativos sdo considerados pelos professores como bullies.
Quando estes sdo fisicamente grandes e fortes, ameacam ou intimidam os mais fracos;
Jj4 os que ndo possuem forga fisica, manipulam para atingirem o controle de que
precisam para uma autoimagem positiva, utilizando-se da razdo e da ldgica, ndo
demonstrando remorso pelos seus atos e apresentando desculpas racionais para
justificarem comportamentos agressivos, sendo capazes de calcular o momento certo
para as atitudes de agressividade e para ndo serem percebidos.

Embora este trabalho esteja direcionado as escolas, o bullying pode acontecer
em qualquer contexto em que haja interagdo entre as pessoas, tais como escolas,
universidades, familias, vizinhos e locais de trabalho.

“O bullying é um conceito especifico e muito bem definido,
uma vez que ndo se deixa confundir com outras formas de
violéncia. Isso se justifica pelo fato de apresentar caracteristicas
proprias, dentre elas, talvez a mais grave, seja a propriedade de
causar “traumas” ao psiquismo de suas vitimas e envolvidos.
Possui ainda a propriedade de ser reconhecido em varios outros
contextos, além do escolar: nas familias, nas forcas armadas,
nos locais de trabalho (denominado de assédio moral), nos
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asilos de idosos, nas prisdes, nos condomlmos residenciais,
enfim onde existem relacdes interpessoais.” (FANTE, 2005).

A violéncia entre alunos de escola, vizinhos, de clubes e de outras situacdes
onde criangas e adolescentes se encontram nao € antiga, mas, pode-se dizer que bullying
¢ um fendOmeno novo porque s6 recentemente vem recebendo atencao e se constituiu de
objeto de investigacdo nas ultimas décadas. Trata-se de um fendmeno de consequéncias
trdgicas para a sociedade e para as vitimas desta violéncia marcada pela desigualdade
entre iguais.

Bullying é uma palavra de origem inglesa, utilizada em muitos paises, que
significa usar o poder ou a forca para intimidar, humilhar, excluir, fazer pouco caso, ndo
dar atencdo e perseguir os outros. Trata-se de um fendmeno mundial, encontrado em
toda e qualquer escola, ndo estando restrito a nenhum tipo especifico de instituicao,
pode ser no ensino fundamental, médio ou técnico; publica ou privada; rural ou urbana
(Giannoni, 2009; Fante, 2005; Costantini, 2004; Guimaraes, 1996). Bullying deve ser
compreendido por um conjunto de comportamentos agressivos, intencionais e
repetitivos, sem que haja motivacdo aparente, direcionado a um aluno ou mais alunos
por um ou por um grupo de outros alunos agressores (FANTE, 2005).

As modalidades de agressao e possibilidades de intimidac¢do para aquele que €
vitimado pelo bullying sao diversificadas, podendo-se destacar as formas mais comuns
de bullying: insultar, depreciar e humilhar a vitima; ataques fisicos repetidos contra a
vitima; danificar objetos pessoais, tais como material escolar, roupas etc; utilizacdo de
expressoes ameacadoras para amedrontar a vitima; intimidar a vitima a fazer coisas que
ela ndo deseja, ameacando-a para que continue a seguir as ordens; propagar entre 0s
pares rumores negativos sobre a vitima; utilizar a internet (cyberbullying) para propagar,
em pdginas falsas, publicacio de fotos, de situacdes da vitima em sites de
relacionamento, de frases que teriam sido proferidas pela vitima etc.; grafitagem
depreciativa sobre a vitima; emissdo de comentérios depreciativos sobre a familia da
vitima (principalmente a mae), local de moradia, aparéncia pessoal, nivel de
socioecondmico, orientacdo sexual, religido, etnia, nacionalidade ou qualquer outra
diferenca em relacdo ao grupo; chantagem de vdrias modalidades; colocar a vitima em
situacdo constrangerdora, principalmente com uma autoridade, para que venha a sofrer
sancoes sobre algo que nao tenha feito; diante de pessoas externas ao grupo, € comum a
utilizacdo do sarcasmo, para passar a falsa ideia de amigo da vitima, assegurando,
assim, o controle da situag@o e a confirmagao da submissao total da vitima; isolamento
social da vitima.

Mas, quem sao os praticantes de bullying? De maneira geral, sdo descritos como
pessoas desagraddveis, antissociais arrogantes e antipaticas. E provdvel que levem estas
caracteristicas para a vida adulta, para a vida familiar ou para o ambiente de trabalho.
H4 estudos que apontam que vém de familia pouco estruturada, embora este seja um
conceito bastante controverso devido as grandes especulacdes sobre como seriam estas
familias que se enquadram neste padrdo de definicdo. Mas, sem duvida, tais estudos
sugerem que suas familias tém relacionamentos afetivos fracos entre seus membros e
que falta supervisdo mais eficaz pelos pais, quando o modelo de solucionar impasses
adotado € baseado em comportamentos agressivos.

Fazendo-se uma comparacao entre os géneros, 0S meninos envolvem-se em uma
frequéncia muito maior com o bullying, tanto como autores quanto como vitimas da
agressdao. Em relacdo as meninas, estas, embora com menor frequéncia, também
implicam-se com bullying, que se caracteriza, principalmente, pela difamacdo ou pela
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exclusao As vitimas de bullyzng sao desrespeltadas em relagao a sua liberdade e
autonomia, as suas escolhas e vontades, pois sdo impedidas de se relacionarem com
quem deseja, de brincar livremente, de fazer a tarefa na escola em grupo, porque os
agressores sao mais fortes e intolerantes e lhes impdem tal sofrimento (FANTE, 2005).

Como consequéncia, desenvolvem medo, distirbios psicossomaticos, depressao,
panico e frequentemente evitam retornar a escola quando esta ndo € capaz de defendé-
la. A fobia escolar geralmente tem como causa algum tipo de violéncia psicoldgica.
Estas criancas ou adolescentes, além de conviverem em estresse constante, talvez sejam
as que mais sofrem com a rejeicao, isolamento, humilhacdo, a tal ponto que existem
casos em que a vitima aprende a conviver com a situa¢do se tornando uma voluntéria
servil do dominador, tamanha € sua impoténcia e falta de apoio para lidar com a
situacdo. A soliddo € uma caracteristica perversa da violéncia do bullying, pois as
criancas ou os adolescentes sentem-se sozinhos, ndo tendo como se defender, pois
também faz parte dessa violéncia impor a vitima o siléncio, pois se esta vir a denunciar
a violéncia que sofrera a direcdo da escola ou a seus pais, a pena que lhe serd imposta €
a de piorar sua condi¢do de alvo e de ser discriminada ainda mais (ROSS, RYAN,
VOIGT, EIDE, 1991).

Embora os colegas afirmem repudio ao bullying e digam-se solidarios a vitima,
tornam-se inseguros e temerosos de que possam vir a se tornar as proximas vitimas e
declaram que nada podem fazer para defendé-la (Lopes Neto, 2005). Mas, sem duvida,
esta situagdo os afeta indiretamente, pois lhes estd sendo imposto aprender em um
ambiente inseguro, onde nao ha solidariedade entre as pessoas.

De acordo com Lopes Neto (2005), considera-se alvo do bullying o aluno
exposto de forma repetida ou por algum tempo as atitudes negativas de um ou mais
alunos, com a inteng¢@o de ferir e incomodar a outra pessoa.

Os escolhidos para vitima dos bullies geralmente tém dificuldade de
socializacdo, sofre repetidamente as consequéncias dos comportamentos agressivos de
outros e ndo apresenta habilidades para reacdo e fazer com que essas condutas que a
prejudicam parem.

Fante (2005) aponta as caracteristicas mais comuns das possiveis vitimas como:
aspecto fisico fragil; medo de que lhe machuquem ou de ser fisicamente fraco nos
esportes e nas brigas, principalmente no caso dos meninos com coordena¢do motora
deficiente. Dentre outras caracteristicas também podem apresentar timidez,
sensibilidade, passividade, submissdo, inseguranca e perfil depressivo. Ainda, para
Fante (2005), a vitima tem poucos amigos, € retraida, infeliz e sofre por sentir vergonha,
medo e ansiedade; tem baixa autoestima e acredita que merece os maus-tratos que sofre;
relaciona-se melhor com adultos do que com pessoas da sua idade; tem dificuldades de
se impor no grupo, tanto fisica como verbalmente; nao apresenta agressividade 0 que
favorece a acdo dos agressores. Fante (2005) conclui que a possivel vitima € aquela
pessoa que serve de bode expiatério para um grupo.

De acordo com Sposito (2001), no ambiente doméstico a vitima comeca a
apresentar desculpas, que podem ser sintomas de doencgas fisicas para faltar as aulas.
Também aparentam irritacdo, ansiedade, depressdo e sonoléncia durante o dia, e
apresentam desleixo nos afazeres escolares.

Para Olweus (1991), pioneiro nos estudos e pesquisas de bullying, a unido das
caracteristicas fisicas com as psicoldgicas faz com que alguém se torne “presa facil”,
como por exemplo, isolamento e falta de comunica¢do com outras criancas. Na verdade,
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a falta de habilidade para fazer amigos e manter boas amlzades ¢ importante para que
uma criancga se torne vulneravel ao bullying.

Para Beaudoin e Taylor (2006) e Blatchford (1998), é importante que as vitimas
de bullying sejam identificadas e que os professores observem comportamentos de
isolamento durante a recreacio; de separacdo do grupo com aproximagdo do professor
ou de algum adulto, de dificuldades em falar em sala de aula, por estarem diante dos
demais, aparentando inseguranca ou ansiedade; e se nos jogos em equipe € o ultimo a
ser escolhido.

Fante (2005) alerta para a necessidade de se atentar para possivel desleixo do
aluno em tarefas escolares, tristeza, depressdo, ansiedade, e se, ocasionalmente,
apresenta contusoes, feridas, cortes, arranhdes ou roupa rasgada de forma ndo-natural,
absenteismo, e se perde constantemente seus pertences.

Do mesmo modo, segundo Fante (2005), é importante que se preste atencao ao
agressor. Dentre os comportamentos habituais, deve-se observar se o agressor faz
brincadeiras ou gozagdes, rindo com desdenho e hostilidade; se coloca apelidos em
colegas, de forma maldosa, insultando, menosprezando, ridicularizando ou difamando;
se faz ameacas; d4 ordens; incomoda; intimida; empurra, bate, d4 socos, beliscdes ou
puxa os cabelos; se estd sempre envolvido em discussdes e desentendimentos; se pega
material escolar, dinheiro, lanches e outros pertences dos demais, sem o devido
consentimento.

Para Guimardes (1996), assim como outros autores, atos de violéncia e a pratica
de agressdes interpessoais entre os estudantes vém aumentando. Dentre as agressoes, as
verbais e ameacas sdo as mais frequentes. Este autor focaliza a depredacdo escolar e faz
uma andlise sobre a violéncia escolar explicando o fato de que tanto pobres quanto ricos
agridem o patrimonio publico, porém, cada classe social se apropria de maneira
diferente dessas agdes, ou seja, os vandalos destroem o patrimdnio por simples diversao
e outros o quebram por ndo sentirem o patrimonio publico como algo que lhes pertenca.

Fante (2005) argumenta que o bullying ocorre em todas as institui¢des
educacionais, independente de suas tradi¢des, localizacdes e até mesmo do poder
aquisitivo dos alunos, pois uma boa escola nao é aquela onde o bullying ndo acontece,
mas aquela em que quando houver bullying, saberd enfrentar com coragem,
determinagdo e ética. Contudo, s6 havera sucesso na reducdo do bullying se houver
cooperacdo, participacdo e comprometimento de todos os envolvidos: pais, alunos,
professores e de todos aqueles que trabalham no espago escolar (GABRIEL, 2008).

CONCLUSOES

As respostas dadas ao questiondrio mostraram que 112 (93,33%) alunos sabem o
que significa bullying e que 102 (85%) ja presenciaram alguma situacdo de bullying.
Para as reagcdes descritas diante da presenca em situagdo de bullying, 17,65% (f=18) dos
participantes afirmaram que defenderam a vitima; 75,49% (f=77) ndo fizeram nada, ou
por medo ou por acharem que nio deveriam se intrometer naquela situacdo, pois esta
nao lhes dizia respeito.

Quando foi perguntado aos participantes que tipo de situacdo de bullying estes
haviam presenciado, as respostas totalizaram 404, sendo 23,76% (f=96) relativas a
violéncia fisica, tais como soco, pontapé, tapas etc. e 76,24% (f=308) em relacdo a
violéncia psicoldgica, distribuidas em: 28,57% (f=88) para apelido, 25,65% (f=79)
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relatlvas a xingamento, 21,10% (f—65) sobre dlscrlmlnagao 12 ,66% (f=39) referiram-
se a exclusdo e 12,01% (f=37) apontaram para ridicularizacao.

Dentre os participantes, 75 (62,5%) afirmaram terem sido vitimas de bullying.
Estes resultados nao correspondem as estatisticas apresentadas por Fante (2005) e este
indice elevado deve representar a grande propaganda que a midia vem apresentando nos
ultimos meses sobre o fendmeno bullying, chamando atengdo para possiveis tragédias
que seriam atribuidas a pessoas que foram vitimas desta agressao.

Entretanto, quando foram indagados sobre a participacdo em situagdes de
agressdo a outrem, como bullies, somente 15 (12,5%) admitiram que ja participaram
deste tipo de violéncia. Para 13 estudantes (10,83%), a escola estd atenta para reprimir o
bullying em seus alunos.

Diante da pergunta sobre as consequéncias do bullying para a vitima, 32,69%
(f=85) dos participantes apontaram problemas de saide devido ao medo e ao estresse;
21,92% (f=57) mencionaram problemas de aprendizagem; 17,31% (f=45) apontaram
para medo de se relacionar; 12,31% (f=32) mencionaram soliddo; 5,77% (f=15)
pensaram em depressdo; 5% (f=13) isolamento, e 4,23% (f=11) mencionaram suicidio
para casos extremos.

No tocante a pergunta “O que vocé€ acha que deveria ser feito para prevenir o
bullying nas escolas?”, 83,33% (f=100) dos estudantes entrevistados responderam que
pensam que a escola deveria atuar mais ativamente na repressdo contra o bullying, e
apontaram como algumas possibilidades de se tentar resolver o problema de violéncia
nas escolas: palestra (f=85, sendo 38,46%), ado¢ao de regras mais rigidas (f=80, sendo
36,20%), contratacdo de psicélogos (f=23, sendo 10,41%), esclarecimentos sobre como
se deve proceder em situagdes de bullying (f=18, sendo 8,14%), orientar os pais dos
alunos que foram vitimas e os pais dos agressores (f=15, sendo 6,79%).

Para concluir, € importante ressaltar que o bullying tem estado na midia e vem
sendo alvo de debate em vdrios programas de radio, televisdo e jornais de grande
circulagdo. Alguns estados ja adotaram politicas publicas para combaté-lo no intuito de
diminuir a violéncia nas escolas, pois sdao apontadas consequéncias nefastas para as
vitimas deste tipo de agressdao. Deste modo, espera-se que estas agdes de prevengdo ao
bullying nas escolas venham garantir saide e qualidade de vida, assim como melhoria
da educacio.

O bullying pode ser compreendido como situacdo limite para o nivel de
tolerancia da sociedade, pois se esta ndo estiver preparada para lidar, superar e combater
o bullying, as chances de reduzir as outras formas de comportamentos agressivos e
destrutivos estardo comprometidas. Entretanto, hd que se destacar que indmeras criancas
e adolescentes ainda estdo expostos ao risco de sofrerem com a viol€ncia nas escolas, do
mesmo modo que os bullies ndo estdo recebendo apoio necessdrio para retird-los de
caminhos que possam vir a causar danos permanentes para sua vida assim como para
outras pessoas.

A compreensdo de que atos agressivos derivam de influéncias sociais e afetivas,
e que sdo construidas historicamente e justificadas por questdes familiares e
comunitérias devem possibilitar a descoberta de formas de vida mais felizes, produtivas,
sauddveis e seguras. Para tanto, é preciso considerar que todas as criangas e jovens
adolescentes possuem direito a mudangas e a reconstrucdo de seus projetos de vida,
ainda que em situacdes muito adversas, podem vir a protagonizar uma vida apoiada na
paz, na seguranca e também caminharem em direcdo a felicidade. Como ndo se trata de
um desafio simples, depende de intervengdo interdisciplinar competente, nao sé por
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proflss10nals das dreas de educagao e saude, mas tambem de sua familia, além da
vontade politica dos governantes.
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PROPOSTA DE CONSTRUCAO DE UMA ESCALA. Valéria Marques de Oliveira
(Departamento de Psicologia, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro,
Seropédica, RJ); Célia Regina de Oliveira (Universidade Estacio de S4 e GEPAPIC —
Grupo de Estudos, Pesquisa e Assisténcia Psicossocial ao Idoso e ao seu Cuidador,
Resende/RJ); Marcos Aguiar de Souza (Departamento de Psicologia, Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ).

O estresse ocupacional é um tema atual no contexto das relacdes laborais que
demandam intensa atualiza¢do e muitas vezes se situam além do limite sauddvel, fator
que justificaria considerar-se o estresse ocupacional uma érea de estudo e ndo apenas
um tema. O estresse pode ser estudado a partir: a) dos estimulos estressores; b) das
respostas aos eventos estressores, € ¢) do processo geral dos estimulos estressores-
respostas. Evidéncias na literatura relatam as precdrias condicdes de trabalho dos
caminhoneiros que vivenciam jornadas de trabalho com carga horéria excessiva, prazos
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de entrega apertados, longos perlodos distantes da famﬂla exp051gao constante a riscos
e violéncia nas estradas, dentre outras. A especificidade do tema estresse em seu recorte
ocupacional, e mais estritamente dirigido a populacdo de caminhoneiros se justifica
dada a singularidade da questdo. Optou-se pelo estudo a partir da relacdo descrita na
ultima opcdo relacionada a questdo subjetiva, isto €, de que forma o caminhoneiro
identifica e avalia os eventos como estressores € a forma como interfere/lida em sua
vida. Percepcdo e cogni¢do sdo, portanto, conceitos chave nesta proposta de intera¢do
entre estimulos potencialmente estressores e as habilidades de enfrentamento. Os
estressores organizacionais tém sido diferenciados em dois grupos: de natureza fisica ou
psicossocial. O primeiro refere-se a questdes ambientais tais como barulho, ventilacdo,
iluminacdo, entre outros fatores que compdem o ambiente. O segundo refere-se aos
estressores baseados nos papéis, os fatores intrinsecos ao trabalho, aos aspectos de
relacionamento interpessoal, a autonomia/controle no trabalho e aos fatores
relacionados a carreira. Para o aprofundamento do estudo acerca do entrelacamento
entre as varidveis, propoe-se discutir a escala de avaliacdo de estresse ocupacional em
caminhoneiros construida na parceria de pesquisadores de duas institui¢des do ensino
superior (UFRRJ e UNESA) aplicada no Programa Estrada para a Satide coordenada
pela CCR. O presente estudo objetiva apresentar o resultado da revisao bibliogréfica
que fundamenta a proposta desta escala que partiu de estudos atuais, enfocando o
estresse como uma reacdo do organismo que ocorre quando ele vivencia situacdes que
exijam grande esfor¢co emocional relacionado a intensidade e durag@o. Assim, o estresse
tem sido investigado considerando-se trés estigios: alarme, resisténcia, exaustdo.
Recentemente, outro estidgio tem sido também discutido: o da quase-exaustio.
Especificamente no ambito ocupacional, tem sido proposta a integracdo dos aspectos
psicoldgicos, sociais e fisiologicos que afetam o individuo em seu contexto laboral.
Considera-se, assim, o estresse ocupacional resultante da avaliacdo subjetiva das
complexas relagdes entre condigdes de trabalho, varidveis de personalidade e eventos
externos, acompanhada da percep¢do de incapacidade para lidar com as fontes de
estresse. A construcao do instrumento proposto permitird o desenvolvimento de estudos
mais aprofundados com caminhoneiros, fator que contribuird para investigagoes futuras
visando a redugdo das altas taxas de acidentes e comportamentos de risco observados
atualmente.

Palavras-chave: Satde de caminhoneiros, Formagdo profissional, Desenvolvimento
humano.

Nivel: Pesquisador - P

Cdédigo da area da pesquisa: Social
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3° Apresentador: Fatima Niemeyer da Rocha

O ESTRESSE COMO OBSTACULO PARA A QUALIDADE DE VIDA E A
FELICIDADE NA VELHICE. Fitima Niemeyer da Rocha (Curso de Psicologia,
Universidade Severino Sombra, Vassouras, RJ), Maria Elisa Carvalho Bartholo (Curso
de Pedagogia, Universidade Severino Sombra, Vassouras, RJ)

A Psicologia Positiva tem investigado a qualidade de vida em vdrias etapas da vida. A
qualidade de vida se compde de bem-estar objetivo, referindo-se aos recursos que
propiciam a satisfacdo das necessidades bdsicas de vida e seguranca, com o0s
componentes: bem-estar econdomico e bem-estar séciodemografico; e de bem-estar
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subjetivo, referindo-se ao que as pessoas pensam e sentem sobre suas vidas, com 0s
componentes: satisfacdo com a vida, afeto positivo, afeto negativo e felicidade. A
qualidade de vida foi definida pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS) como “a
percep¢ao do individuo de sua posi¢do na vida no contexto da cultura e sistema de
valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas, padrdes e
preocupacdes”, e abrange os dominios: estado psicoldgico, niveis de independéncia,
saude fisica, padrdo espiritual, caracteristicas ambientais e relacionamento social. O
estresse € definido como uma alteragdo global do organismo para se adaptar as
mudancas de um modo geral, surge da agdo direta dos persistentes esfor¢os adaptativos
da pessoa a sua situacdo existencial. Em qualquer idade a pessoa estd sujeita a eventos
estressantes, capazes de perturbar o comportamento normal ou exacerbar um transtorno
psiquico. A OMS projeta que em 2025 existirdo 1,2 bilhdes de pessoas com mais de 60
anos e de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2010
a expectativa de vida do brasileiro ao nascer alcancou 73,5 anos. A qualidade de vida na
velhice € com frequéncia associada a fatores relacionados com o problema da
dependéncia e a capacidade de autonomia do idoso, onde as dependéncias podem
resultar tanto de alteragcdes bioldgicas, como de mudancas nas exigéncias sociais. O
crescimento relativamente acelerado do nimero de velhos aponta para a necessidade de
conhecimento de suas necessidades e possibilidades de viver uma vida com qualidade,
para que se mantenha como cidaddo ativo na sociedade. O estudo que objetivou
verificar a relagdo entre a avaliacdo de qualidade de vida e a percep¢do das fontes
cotidianas de estresse na velhice, foi desenvolvido em 5 municipios da Regiao Centro-
Sul Fluminense, com uma amostra de 63 participantes, através da aplicacdo dos
instrumentos de coleta de dados: WHOQOL-bref, do Inventario de Sintomas de Stress
de Lipp e um Questionario de Levantamento das Fontes de Estresse. Os resultados
indicaram: 57.1% dos participantes apresentaram sintomas de estresse; o estresse foi
identificado principalmente como: cansaco mental, nervosismo, impaciéncia, pressa,
desgaste fisico, mau humor, esgotamento nervoso, irritacdo, tensdo, desequilibrio
emocional, doencga; os eventos estressores mais apontados foram: falta de dinheiro,
dividas, trabalho em excesso, decep¢do com os outros, politica, problemas familiares,
frustracdo, atividades em excesso, doenga, tristeza, violéncia, preocupacdo e
aborrecimento; os fatores que diminuem o estresse destacados foram: ter dinheiro,
conviver com amigos, exercicios, tranquilidade, relaxar, ler, ouvir musica, passear, ir a
igreja, rezar e ter paz; 55% dos Idosos Masculinos e 60.4% dos Idosos Femininos
avaliaram sua qualidade de vida como “Boa”.

Apoio financeiro: Universidade Severino Sombra

Palavras-chave: Estresse, Qualidade de Vida, Felicidade, Velhice.

Nivel do trabalho: P

Cdédigo da drea da pesquisa: Social




